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DO UCHWAŁY NR ……./……../2018
RADY GMINY LIPNO
Z DNIA …………………………….. 2018 R.

SPRAWOZDANIE Z DZIAŁALNOŚCI 
GMINNEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ W LIPNIE 

ZA ROK 2017
ORAZ WYKAZ POTREB W ZAKRESIE POMOCY 

SPOŁECZNEJ W GMINIE LIPNO

- Lipno, marzec 2018 r. -



CELE POMOCY SPOŁECZNEJ

1. Umożliwia osobom i rodzinom przezwyciężanie trudnych sytuacji życiowych,

których nie są one w stanie pokonać, wykorzystując własne uprawnienia, zasoby

i możliwości.

2. Wspiera osoby i rodziny w wysiłkach zmierzających do zaspokojenia niezbędnych

potrzeb i umożliwia im życie w warunkach odpowiadających godności człowieka.

3. Zapobieganie sytuacjom kryzysowym przez podejmowanie działań zmierzających

do życiowego usamodzielnienia osób i rodzin oraz ich integracji ze środowiskiem.

Osoby i rodziny korzystające z pomocy społecznej 

są obowiązane do współdziałania w rozwiązywaniu ich trudnej sytuacji życiowej



HASŁOWY WYKAZ REALIZOWANYCH ZADAŃ

GMINNA STRATEGIA 
ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW 

SPOŁECZNYCH   

PROGRAMY CELOWE POMOCY 
SPOŁECZNEJ   

PORADNICTWO PRAWNE 
PSYCHOLOGICZNE    

ZESPÓŁ INTERDYSCYPLINANRY   

PRACA SOCJALNA KONTRAKTY SOCJALNE

WSPARCIE FINANSOWE

PROJEKTY UNIJNE

PO KL

DOSKONALENIE ZAWODOWE

ŚWIADCZENIA RODZINNE    

FUNDUSZ ALIMENTACYJNY    

DŁUŻNICY ALIMENTACYJNI

DODATKI MIESZKANIOWE,

ENERGETYCZNE   

DOŻYWIANIE 

W SZKOŁACH

WSPÓŁPRACA 

Z NGO

MEDIACJE RODZINNE

TERAPIA INDYWIDUALNA 
TERAPIA RODZINNA

PRACE SPOŁECZNIE UŻYTECZNE PROFILAKTYKA UZALEŻNIEŃ SZKOLENIA



BUDŻET - WYDATKI 2017 - 10 997 102 ZŁ.

DOCHODY – 17 819 ZŁ.

NAJWYŻSZE POZYCJE:

1. ŚWIADCZENIA WYCHOWAWCZE Z OBSŁUGĄ – 6 884 677 ZŁ.

2. ŚWIADCZENIA RODZINNE Z OBSŁUGĄ – 2 786 358 ZŁ.

3. OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ – 526 161 ZŁ.

4. ZASIŁKI I POMOC W NATURZE – 165 976 ZŁ.

5. DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ – 180 319 ZŁ.

6. PRZECIWDZIAŁANIE ALKOHOLIZMOWI – 103 607 ZŁ.

7. PROGRAM „DOŻYWIANIE …” – 99 250 ZŁ.

8. WSPIERANIE RODZINY – 51 589 ZŁ.

9. DODATKI MIESZKANIOWE I ENERGETYCZNE – 30 339 ZŁ.

10. RODZINY ZASTĘPCZE – 33 780 ZŁ.



BUDŻET 2017 - WYDATKI – c.d.

11. USŁUGI OPIEKUŃCZE – 35 744 ZŁ.

12. PROJEKT UNIJNY – 26 568 ZŁ.

13. SKŁADKI NA UBEZPIECZENIA ZDROWOTNE – 24 831 ZŁ

14. KLĘSKA ŻYWIOŁOWA – 15 989 ZŁ.

15. PRZECIWDZIAŁANIE PRZEMOCY W RODZINIE: 13 911 ZŁ.

16. PRACE SPOŁECZNIE UŻYTECZNE – 6 884 ZŁ.

17. ZWALCZANIE NARKOMANII – 4 102 ZŁ.

18. OPIEKUN PRAWNY: 3 600 ZŁ.

19. KARTA DUŻYCH RODZIN – 292 ZŁ.



ZATRUDNIENIE W GOPS LIPNO 

- stan na 31.12.2017 r. -

GMINNY OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ ZATRUDNIAŁ:

1. na umowę o pracę czynnych pracowników: 10 osób

2. na umowę zlecenie: 25 osób

OPŁACANIE SKŁADEK ZDROWOTNYCH I SPOŁECZNYCH

1. składki zdrowotne: 78 osób (razem z pracownikami: 92 osoby)

2. składki emerytalno-rentowe: 36 osób ( razem z pracownikami: 50 osób)



WYBRANE DANE STATYSTYCZNE

Liczba wydanych decyzji administracyjnych ogółem w 2017 r.: 2307

z czego: pomoc społeczna: 547

świadczenia rodzinne: 750

świadczenia wychowawcze: 922

świadczenia alimentacyjne: 28

dłużnicy alimentacyjni: 8

zasiłek dla opiekuna: 13

dodatki mieszkaniowe: 33

dodatki energetyczne: 6

Liczba wydanych zaświadczeń: 230



POMOC SPOŁECZNA

Kryterium dochodowe uprawniające do pomocy społecznej:

- 514 zł. na osobę w rodzinie

- 634 zł. dla samotnej osoby

1. Liczba rodzin korzystających 113, gdzie zamieszkiwało: 331 osób

2. Procentowy udział osób w rodzinach do ogółu mieszkańców: 4,1%

3. Liczba rodzin/osób korzystająca z poradnictwa psychologicznego: 26

4. Liczba osób bezdomnych, którym udzielono wsparcia: 2

5. Liczba osób korzystająca z usług opiekuńczych: 5

6. Liczba osób umieszczonych w domu pomocy społecznej: 11

7. Liczba osób, którym udzielono wsparcia w postaci pracy socjalnej: 136 (424)

8. Liczba rodzin objęta usługą asystenta rodziny: 14

9. Liczba dzieci przebywająca w rodzinach zastępczych: 3

10. Liczba dzieci korzystających z posiłków w szkołach: 71
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POZOSTAŁE ŚWIADCZENIA

Świadczenia rodzinne wraz z dodatkami – 2 432 369 zł. 

Kryterium dochodowe uprawniające do świadczeń rodzinnych:

- 674 zł. na osobę w rodzinie

- 764 zł. na osobę w rodzinie z dzieckiem niepełnosprawnym

1. Liczba rodzin korzystających 246, gdzie zamieszkiwało: 2516 osób

2. Procentowy udział osób w rodzinach do ogółu mieszkańców: 31,5%

Dodatki do zasiłku rodzinnego z tytułu:

1. urodzenia dziecka (1000 zł.)

2. opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego (400 zł.)

3. samotnego wychowywania dziecka (200 zł. na dziecko nie więcej niż 400 zł.)

4. wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej (100 zł. na 3 i następne dziecko)

5. kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego (100 zł. lub 120 zł.)

6. rozpoczęcia roku szkolnego (100 zł.)

7. podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania (75 zł. lub 

120 zł.



JEDNORAZOWA ZAPOMOGA Z TYTUŁU URODZENIA SIĘ DZIECKA (becikowe)

Kryterium dochodowe uprawniające do jednorazowej zapomogi:

- 1922 zł. na osobę w rodzinie.

Liczba wypłaconych zapomóg: 98

ŚWIADCZENIA OPIEKUŃCZE – 806 602 zł.

1. zasiłek pielęgnacyjny (153 zł.) - 177 osób

2. specjalny zasiłek opiekuńczy (520 zł.) - 9 osób

3. świadczenie pielęgnacyjne z tytułu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy

zarobkowej (1406 zł.) - 27 osób

ŚWIADCZENIE RODZICIELSKIE – 217 988 zł. 

Kwota świadczenia: 1000 zł. - 29 osób korzystających.

ZASIŁEK DLA OPIEKUNA – 13 520 zł.

Kwota świadczenia: 520 zł. - 3 osób korzystających



FUNDUSZ ALIMENTACYJNY – 152 250 Zł.

Kryterium dochodowe uprawniające do świadczeń:

- 725 zł. na osobę w rodzinie

Wysokość świadczenia alimentacyjnego wynosi max. 500 zł. na dziecko.

Liczba rodzin, które skorzystały: 26

Liczba dzieci, które otrzymały świadczenia: 39

DŁUŻNICY ALIMENTACYJNI

Kwota zadłużenia: 1 957 074 zł.

Liczba dłużników alimentacyjnych w Gminie Lipno: 41

Liczba dłużników alimentacyjnych poza Gminą Lipno: 35

Liczba dłużników uchylających się od płatności: 2

Działania podejmowane wobec dłużników:

1. Wywiady alimentacyjne - 12

2. Informacja do komornika - 37

3. Zobowiązanie do zarejestrowania w PUP - 3

4. Zawiadomienie prokuratury – 19

5. Przekazanie informacji do BIG – 12

6. Centralna Ewidencja Kierowców – 2
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ŚWIADCZENIA WYCHOWAWCZE – „500+”

Kryterium dochodowe uprawniające do świadczenia wychowawczego:

- 800 zł. na osobę w rodzinie

- 1200 zł. na osobę w rodzinie w przypadku, kiedy jedno z dzieci jest

niepełnosprawne

Liczba rodzin pobierających świadczenie: 878

Liczba dzieci, na które przyznano świadczenie: 1310

Liczba rodzin, którym przyznano świadczenie na pierwsze dziecko: 529

Liczba dzieci niepełnosprawnych, na które pobierane jest świadczenie: 136

Liczba wniosków złożonych w wersji papierowej: 781 oraz elektronicznej: 122

Maksymalna kwota jaka została przyznana rodzinie: 3500 zł. (1 rodzina)
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INNE ŚWIADCZENIA

Dodatki mieszkaniowe oraz energetyczne

Kryteria przyznania:

1. dla osoby samotnej: 1 250 zł.

2. dla osoby w rodzinie: 1 750 zł.

Liczba rodzin korzystających ze świadczeń: 20

Karta dużej rodziny

Liczba wydanych kart od 2014 r. - 709, w tym w 2017 - 113

Wielkopolska karta rodziny

Liczba wydanych kart od 2016 r. - 61, w tym w 2017 - 25



REALIZACJA GMINNEJ STRATEGII 

ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH NA LATA 2017-2022

ORAZ PROGRAMÓW CELOWYCH

PROGRAMY REALIZOWANE W 2017 R. PRZEZ GMINĘ LIPNO

1. Program przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie.

2. Program wsparcia rodzin.

3. Program profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych.

4. Program przeciwdziałania narkomanii.

5. Program „Pomoc Państwa w zakresie dożywiania”

Z powodu braku środków finansowych nie został uruchomiony:

„Program Aktywności Lokalnej”

Na rok 2018 planowane jest wprowadzenie na obrady Rady Gminy 

„Programu wsparcia osób starszych i niepełnosprawnych”



CELE I ZADANIA ZREALIZOWANE W 2017 R.

Program przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie

Program wsparcia rodzin

Program profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych.

Program przeciwdziałania narkomanii.

Program „Pomoc Państwa w Zakresie Dożywiania”



Działania Wskaźniki

Wczesne rozpoznanie przemocy w rodzinie lub 

zagrożenie jej wystąpienia, ustalenie procedur 

postępowania interwencyjnego dla poszczególnych 

grup zawodowych,

Liczba „NK” – 51

Liczba procedur – 7

Liczba posiedzeń ZI – 4

Prowadzenie wsparcia psychologicznego, prawnego 

i socjalnego

Wszczęcie procedury „NK”

Liczba porad psychologicznych – 78

Liczba wsparć socjalnych – 1

Działania osłonowe – wsparcie socjalne, praca 

socjalna

Liczba pracy socjalnej - 60

Diagnozowanie potrzeb szkoleniowych, organizacja 

szkoleń dla specjalistów

Liczba szkoleń - 6

Liczba diagnoz - 1

Opracowanie standardów świadczonych usług oraz 

procedur współpracy

Liczba placówek – 5

Liczba przeszkolonych pracowników - 37

Prowadzenie superwizji dla członków zespołu 

interdyscyplinarnego oraz innych instytucji

Liczba placówek – 1

Liczba pracowników - 5

CEL: Zwiększenie skuteczności przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie



2014 2015 2016 2017

Liczba kart ogółem (NK z lat poprzednich nadal prowadzone oraz nowe w danym roku) 26 36 45 51

Liczba kart wszczętych w danym roku, w tym: 20 19 25 24

liczba rodzin korzystających ze świadczeń pomocy społecznej przed wszczęciem NK 13 19 26 15

Liczba osób w rodzinach ogółem (NK prowadzone z lat ubiegłych i wszczęte w danym roku) 77 90 150 162

Liczba grup roboczych 26 36 45 40

Liczba spotkań grup roboczych 41 55 75 65

Liczba wizyt monitorujących - pracownicy socjalni 116 139 180 131

Liczba sprawców kobiet 0 1 4 8

Liczba sprawców mężczyzn 20 25 34 34

Liczba ofiar kobiet 19 22 31 34

Liczba ofiar mężczyzn 1 3 8 6

Liczba ofiar dzieci (do 18 r.ż.) 11 9 15 7

Liczba NK wszczętych przez Policję 11 7 9 5

Liczba NK wszczętych przez Pomoc społeczną 10 12 15 17

Liczba NK wszczętych przez GKRPA 0 0 0 0

Liczba NK wszczętych przez Oświatę 0 0 1 4

Liczba NK wszczętych przez Służbę Zdrowia 0 1 0 0

Liczba NK ogółem (liczba kart w rodzinach, gdzie wypełniono formularz więcej niż jeden raz) 7 10 6 8

Liczba osób uczestniczących w pracach grup roboczych 138 197 276 255

Liczba zawiadomień o możliwości popełnienia przestępstwa wysłanych przez GOPS Lipno 4 2 5 6

Liczba rodzin, w których występuje problem alkoholowy, gdzie założono NK 16 18 24 25

STATYSTYKI – „NK”



Działania Wskaźniki

Diagnozowanie sytuacji rodzin

Wsparcie socjalne rodzin

Wsparcie psychologiczne i prawne

Pomoc asystenta rodziny

Liczba rodzin objęta wsparciem - 170

Liczba dzieci objętych wsparciem - 199 

Analiza ryzyka zachowań w rodzinach

Monitoring rodzin zagrożonych dysfunkcjami

Organizowanie szkoleń specjalistycznych szkoleń dla 

osób zajmujących się bezpośrednio pomocą rodzinie

Liczba rodzin objętych monitoringiem - 170

Liczba szkoleń – 5

Liczba osób biorących udział w szkoleniu - 32

CEL: Zintegrowany system wsparcia rodzin

Gminny Program Wspierania Rodziny



Działania Wskaźniki

Udzielenie pomocy psychologicznej Liczba osób – 7

Liczba porad - 78

Podejmowanie interwencji przez odpowiednie służby

Skierowania do placówek specjalistycznych

Liczba interwencji – 3

Liczba skierowań do placówek - 1

Współudział przy ustalaniu planu osobie uzależnionej 

od narkotyków w przypadku gdy jest osobą 

stosującą przemoc w rodzinie

Liczba „NK” – 3

Liczba grup roboczych - 6

Szkolenia specjalistyczne dla profesjonalistów Liczba szkoleń – 5

Liczba osób: 21

Realizacja programów profilaktycznych 

(informacyjnych, edukacyjnych)

Liczba szkoleń: 3

Liczba dzieci biorących udział szkoleniu: 95

CEL: Zwiększenie skuteczności przeciwdziałania narkomanii oraz pomocy osobom uzależnionym od 

narkotyków oraz ich rodzinom

Gminny Program Przeciwdziałania Narkomanii



Działania Wskaźniki

Prowadzenie punktu informacyjno – konsultacyjnego dla osób 

uzależnionych i członków rodzin z problemem alkoholowym

Liczba osób – 7

Liczba porad – 78

Prowadzenie rozmów interwencyjno – motywujących do 

podjęcia leczenia przez osoby co do których istnieje 

podejrzenie o nadużywanie alkoholu

Liczba osób – 10

Kierowanie osób, które w związku z nadużywaniem alkoholu 

powodują rozkład życia rodzinnego, demoralizację 

małoletnich, zakłócają spokój i porządek publiczny, na 

badanie przez biegłych w celu wydania opinii w przedmiocie 

uzależnienia od alkoholu i wskazania rodzaju zakładu 

leczniczego

Liczba skierowań – 5

Liczba opinii biegłych - 5 

Finansowanie szkoleń i kursów specjalistycznych w zakresie 

udzielania pomocy profilaktycznej dzieciom i młodzieży oraz 

rozwijania umiejętności prowadzenia zajęć w szczególności 

terapeutycznych - organizowanych dla nauczycieli, członków 

GKRPA, pracowników GOPS

Liczba szkoleń –

Liczba osób biorąca udział w szkoleniu -

Kierowanie wniosków do sądu o zastosowanie obowiązku 

poddania się leczenia odwykowego osoby

Liczba wniosków do sądu - 2

CEL: ZWIĘKSZENIE SKUTECZNOŚCI PRZECIWDZIAŁANIA ALKOHOLIZMOWI ORAZ POMOCY OSOBOM UZALEŻNIONYM 

OD ALKOHOLU

Gminny Program Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych



Działania Wskaźniki

Wspieranie szkół podstawowych i gimnazjum w rozwijaniu 

działań profilaktycznych dla dzieci i młodzieży, nauczycieli i 

rodziców zwłaszcza poprzez finansowanie programów 

profilaktycznych lub edukacyjnych

Liczba programów – 2

Liczba dzieci - 115

Finansowanie programu profilaktycznego „Trzeci Elementarz 

czyli program 7 kroków” dla młodzieży w gimnazjum

Liczba dzieci – 74

Finansowanie pozalekcyjnych zajęć sportowych, w 

szczególności przez prowadzenie zajęć lub zakup sprzętu 

sportowego

Liczba dzieci - 84

Finansowanie lokalnych kampanii edukacyjnych związanych z 

profilaktyką problemów alkoholowych, w szczególności 

finansowanie dnia trzeźwości -Wieczoru Muzyki Serca, festynów 

rodzinnych oraz innych imprez o charakterze profilaktycznym.

Liczba festynów – 2

Liczba osób - 1200

Finansowanie działań w postaci m.in. warsztatów lub 

treningów asertywności, radzenia sobie ze stresem i złością i 

innych kierowanych do osób uzależnionych i członków ich 

rodzin, w tym kolonie dla dzieci z warsztatami

Liczba szkoleń – 2

Liczba osób - 10

Finansowanie zajęć profilaktycznych w świetlicach wiejskich 

dla dzieci i młodzieży

Liczba sołectw objętych - 15

Liczba dzieci - 138



WYKAZ POTRZEB W ZAKRESIE POMOCY SPOŁECZNEJ

Remont pomieszczeń Ośrodka (pokój rozmów z klientami, korytarz),

Doskonalenie zawodowe kadry Ośrodka oraz członków Zespołu Interdyscyplinarnego,

Tworzenie warunków do powstawania i funkcjonowania grup wsparcia,

Tworzenie warunków do zaktywizowania i integrowania mieszkańców,

Zwiększenie dostępu klientów do poradnictwa specjalistycznego, ze szczególnym 

uwzględnieniem terapii indywidualnej lub grupowej,

Zwiększenie środków finansowych na działalność profilaktyczną w środowisku, a także 

w placówkach oświatowych,

Rozwijanie wolontariatu, poprzez szkolenia młodzieży oraz osób prowadzących wolontariat,

Utworzenie specjalistycznej lub opiekuńczej placówki do pracy z dziećmi i młodzieżą.



www.lipno.naszops.pl

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Lipnie 

ul. Powstańców Wlkp. 7 

64-111 Lipno 

Tel. 065 5340-639, 5430-927 

Fax. 065 5340-926 

www.lipno.naszops.pl 

gops@lipno.pl 

http://www.lipno.naszops.pl/

