PROTOKOL NR 8/2020

posiedzenia Komisji Skarg, Whnioskéw i Petycji odbytego w dniach 7 lutego 2020 roku w sali
konferencyjnej Gminnej Biblioteki Publicznej w Lipnie o godz. 15.00.

/ obecni na posiedzeniu — zgodnie z zatgczong listg obecnosci./

Posiedzeniu przewodniczyt Przewodniczacy Komisji, Marcin Grobelny, ktory otworzyt
posiedzenie, powitat wszystkich oraz zaproponowat kontynuacjg rozpatrywania skargi na
kierownika Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej w Lipnie. Przewodniczacy Komisji
powital zaproszone na posiedzenie — Skarzaca i jej siostre — corki osoby umieszczonej
w domu pomocy spoteczne;j.

Przewodniczacy Komisji udzielit gtosu Skarzgcej i jej siostrze.

Skarzaca poinformowata, iz skarge na pracownikéw Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Lipnie ztozyta w imieniu wiasnym i — obecnej tu — siostry.

Panie powtérzyly wymienione w skardze zarzuty na pracownikéw Gminnego Osrodka
Pomocy w Lipnie, tj. opieszalosc, stronniczo$¢, brak kompetencji, brak empatii, brak
zwyklych ludzkich uczu¢ oraz namawianie ich siostry, sprawujacej bezposrednig opieke¢ nad
matka, o oddanie ich mamy do Osrodka Pomocy w Chumigtkach.

Panie przedstawily sprawowang przez siebie wieloletnia systematyczna opieke nad matka.
Powtérzyty stwierdzenie ze skargi, ze nigdy nie wyrazily zgody na umieszczenie ich matki
w domu opieki, deklarujgc swoja dalsza pomoc W opiec nad matka. Stwierdzily takze, iz
powyzsze stanowisko wyrazily na spotkaniu w siedzibie GOPS w Lipnie w dniu 19 marca
7019 roku. Z rozzaleniem stwierdzaly, ze pracownice GOPS -u nie wykorzystaty ich
potencjatu i ich deklaracji i nie zaproponowaty im pomocy W sprawowaniu tej opieki, np.
w osobie dochodzacej opiekunki, by ich matka, osoba starsza, schorowana i lezaca mogta do
konca swych dni pozosta¢ w domu, wéréd najblizszych.

Panie stwierdziwszy, ze chcialy dalej pomagac w opiece nad matka, zarzucily, ze pracownice
GOPS - u nie dostrzegly ich zaangazowania i pomocy, i jakoby ,na site” skierowaly ich
mame w domu opieki.

Panie przyznaly, ze nie uczestniczyty w drugim i trzecim spotkaniu na wezwanie GOPS,
jedynie w pierwszym — wspomnianym wyzej - W dniu 19 marca 2019 roku. Natomiast
poinformowaty o przestanym do GOPS siedmiostronicowym liscie, w ktorym opisaly
sytuacje dotyczacg opieki nad matka

Panie zdementowaty, jakoby w miejscu zamieszkania ich matka nie miata nalezyte] opieki.
Ich zdaniem, robity wszystko, co mogly, by pomdc siostrze w opiece nad matka.

Panie poinformowawszy, iz nie widzialy Postanowienia Sadu o umieszczenie ich mamy
w domu pomocy spotecznej, wyjasnily, iz nie wiedzialy, ze mogly si¢ odwota¢, by nie
dopusci¢ do umieszczenia ich mamy w domu opieki.

Poinformowaty, iz uczestniczyly tacznie w dwdch spotkaniach z pracownicami GOPS-u —
w dniu 19 marca 2019 roku ( o ktéorym mowa wyzej) oraz w drugim, po umieszczeniu ich
mamy w domu opieki w zwigzku z ustaleniem odptatnosci za jej pobyt.

Przewodniczacy Komisji po stwierdzeniu braku pytan ze strony Komisji do Pan Skarzacych,

podzigkowal im za przybycie, po czym Panie opuscity salg posiedzenia.

Komisja wobec powyzszego, ustalila, iz rozpatrywanie skargi kontynuowaé bedzie w dniu 18
lutego br.




Postanowita ponowi¢ zaproszenie do siostry Skarzacej, trzeciej z corek, nieprzybylej na
dzisiejsze posiedzenie oraz ponownie zaprosi¢ Pania Kierownika GOPS z dokumentacja
sprawy dotyczace] skargi do wgladu Komisji.

Przewodniczacy Komisji po stwierdzeniu realizacjg¢ tematu posiedzenia podzigkowal
wszystkim za przybycie i udziat oraz oglosit zakoficzenie posiedzenia.
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